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Modernisation

de la consigne Un rendez-vous le

“'I 30 mai prochain Concours de retour

pour une 7¢ édition!



Michel Dépatie
Président du Conseil
Propriétaire du Metro Plus Dépatie, Laval

Aprés un début dannée fort en
rebondissements, nous voila
confrontés a une ére inflationniste
d'une forte intensité. Il faut remonter
aux années 1970 pour nous rappeler
les conséquences reliees a une
situation  similaire.  Les problemes
d'approvisionnement, le manque de
main-d'ceuvre, la recrudescence du vol
a l'étalage, etj'en passe, font maintenant
partie de nos défis quotidiens. Cela nous
pousse a redoubler d'efforts dans un
marcheé aussi concurrentiel que le notre.

&

Pierre-Alexandre Blouin
Président-directeur général

L'élargissement de la consigne est un
chantier important, un chantier ou il ne
faut pas echouer. Vous étes nombreux
a avoir pris le baton du pelerin pour
sensibiliser vos élus a la réalité d'une
volumetrie et d'une variété de matieres
qui nous obligent a tourner le dos
aux trop nombreuses opérations
manuelles actuelles et a envisager une
réelle modernisation.

Malheureusement, le projet de
reglement dans sa forme actuelle
s'accroche obstinément au présent
modele québécois de retour chez
les détaillants, contrairement aux
autres provinces canadiennes, ou
cette option est écartée au profit de
sites dedies plus efficaces. Il ne vise
pas d'abord a améliorer l'expérience
client et lefficacité environnementale
et financiere du systeme. Il dicte,
plutdét, par crainte de ne pas avoir
suffisamment d'exploitants partout sur
le territoire.

Cette nouvelle hausse importante est
en partie attribuable au conflit entre
la Russie et Ukraine, une situation
a laquelle nous ne pouvons rester
insensibles. Cette situation aura des
impacts importants qui pourraient
mener a une rareté de certaines
matieres premieres, dont le ble, ayant
pour conséquences  d'augmenter
la pression, déja considérable, sur
les manufacturiers. N'oublions pas,
de plus, la hausse du prix du baril
de pétrole, qui affecte egalement
les prix des aliments pour nous et,
inévitablement, le consommateur.

Apres deuxans de pandémie, le Québec
retrouve enfin une vie plus normale.
Nous pourrons ainsi recommencer a
réaliser certains plans personnels que
nous avions mis de coté, prévoir des
voyages et revoir certaines personnes
gue nous n‘avons pu voir souvent
depuis mars 2020.

Par contre, le virus est toujours preésent
et il est la pour rester. Nous devons
nous familiariser avec la présence
de la COVID-19 et de ses variants,
ou, comme dirait le gouvernement :
« apprendre a vivre avec le virus ».
Dans cette réalit¢  post-COVID

Le réglement prévoit la possibilité pour
les détaillants de se regrouper, sans
retirer l'obligation de reprise. Il n'en
reste pas moins que les détaillants ont
une obligation de résultat, sans garantie
de possibilitée de regroupement ou de
moyens. Les moyens, on ne sait pas
lesquels, viendront de l'organisme de
gestion désigné (producteurs) avec
lequel vous devrez négocier dans des
délais trop courts. Puis, vous aurez
a ameénager des sites dans un délai
impossible.

Malgré lincapacité physique évidente
dans leur commerce pour recevoir
et entreposer les contenants, face
au manque d'espace pour ameénager
une alternative sur leur terrain ou
encore limpossibilité  de financer
des infrastructures modernes,
nous craignons que des détaillants
alimentaires n‘aient d'autre choix que
de récupérer avec les moyens du bord.
Nous ne comprenons pas pourquoi
un reglement sur la modernisation de
la consigne permettrait ce genre de
pratiques depassees.

Dans nos plus récents échanges
avec le ministre Charette, on invite
nos membres a prendre les devants
et a planifier limplantation du retour
des contenants pour respecter les
échéances serrées. Méme pour les
détaillants qui pourraient souhaiter
opérer un lieu de retour, il manque
pourtant une foule de parametres
essentiels au développement d'un plan
d'affaires viable. Pas évident de voir du
positif pour un détaillant qui lit que tous
les parametres essentiels sont absents
du reglement qui les oblige a opérer
ledit systeme.

(on le souhaite), nous devons adapter
nos opeérations et revoir nos différents
concepts et services en magasins.

Je tiens également a souligner votre
travail et votre détermination au
cours des deux dernieres annees.
Cette pandémie est historique. Soyez
assures de notre soutien et de notre
détermination a servir vos intéréts afin
de perpéetuer la présence des épiciers
propriétaires au Québec.

En terminant, sur une note de
normalité, j'ai bien hate de vous voir
a notre tournoi de golf annuel, le
30 mai prochain. Une belle facon de
lancer la saison estivale. C'est aussi le
moment de réfléchir aux partenaires
d'ici que vous souhaitez faire rayonner
a la fin de lété dans le cadre de
notre concours de marchandisage
Les Aliments du Québec dans mon
panier!. Tous ensemble, mettons-en
plein la vue et, surtout, plein la bouche
aux Québécois, comme nous savons
le faire. A trés bientot.

En analogie commerciale, on peut
dire que le gouvernement a trouve
ses exploitants de franchises, mais ces
derniers ne connaissent pas la recette
qu'ils doivent opérer. Ils ne savent
pas non plus le volume quils devront
gérer, les aménagements necessaires
ou la fréequence de récupération. lls
n‘ont aucune information financiere et
ont moins d'un an avant le début des
opérations. Franchement, investiriez-
vous dans une telle franchise?

Pour réussir la modernisation de la
consigne, Nous sommes convaincus
quil  faut des modeles daffaires
durables, implantés principalement
dans les zones commerciales en
fonction de la modélisation du plan
dimplantation  que nous avons
proposé avec dautres groupes.
Détaillants, OBNL, écocentres ou
autres organismes devraient pouvoir
participer volontairement a l'opération
de ce systeme.

Bref, un projet de reglement qui peut
étre amélioré pour les 30 prochaines
années, pas les 30 dernieres!
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Mario Laplante
Président SMF

Chers membres fournisseurs,

Dici  quelques semaines, nous
reviendrons a un semblant de normalité
avec le retrait total des mesures
sanitaires mises en place ces deux
derniéres années. Enfin! N'en demeure
pas moins que nous devons demeurer
sur nos gardes et rester vigilants.
Nous faisons encore face aux mémes
enjeux que les derniers mois dans la
majorité de nos spheres d'activité et
nous, fournisseurs, devons assurer une
proactivité dans nos gestions de nos
opérations quotidiennes.

Association des détaillants en alimentation du Québec » Printemps 2022

Le conseil dadministration des membres
fournisseurs a repris le boulot et nous
sommes déterminés a remettre notre
mission a lavant-plan. Notre équipe
planche déja sur un événement de
réseautage qui aura lieu vers lautomne
2022. Egalement, je rappelle que nous
avonsnotreparutiontrimestriellenommee:
Radar Express: Nouveautées fournisseurs.
Cette publication permet de parler de
votre entreprise, de vos activités ou de
vos produits.

En terminant, je souhaite la bienvenue
a Charles Brunelle, de La Petite
Bretonne, au conseil d'administration
des membres fournisseurs.

Bon été et demeurez vigilants!

Charles Brunelle
La Petite Bretonne




Fille de détaillant, Séléna Baril dit
souvent étre née entre deux cannes de
bines. Dans la famille Baril, le commerce
de détail alimentaire remonte au grand-
pere de Séléna, qui était propriétaire
d'une petite épicerie de village. Ensuite,
depuis lage de 20 ans, son pere,
Claude Baril, a toujours possédé des
magasins. Ses deux oncles possédaient
€galement des épiceries.

Dans son enfance, elle allait donner un
petit coup de main au magasin léte.
C'est a 13 ans qu'elle a officiellement
commencé a travailler au magasin de
son pere a Saint-Tite. « C'était la premiere
année ou on pouvait commencer a
ouvrir les dimanches », se souvient-
elle. Comme bonne fille dépicier, elle a
commenceé comme commis avant de
prendre de lexpérience dans tous les
départements du magasin. Apres avoir
travaillé les soirs et les fins de semaine
lors de ses études secondaires, Séléna
quitte la Mauricie afin de poursuivre ses
études collégiales a Matane en tourisme.

Une fois ses études complétées, elle
a travaille quelque temps dans le
domaine touristique, mais s'est rendu
compte que ce n'était pas tout a fait
ce qu'elle voulait faire. Ne sachant pas
quelle était la prochaine étape, elle
retourne pendant un an au magasin de
Saint-Tite a titre de cheffe caissiere.

Elle quittera de nouveau la Mauricie
afin d'aller poursuivre ses études
universitaires a lUQAM dans le cadre
d'un baccalauréat en administration
hotellerie. Pendant son parcours de
quatre ans a luniversité, Séléna a
travaillé dans 'hotellerie avant d'obtenir

un emploi au Ritz-Carlton comme
directrice adjointe de la réception.

L'année suivante, Claude Baril achéte
le magasin de Shawinigan. C'était
une opportunité pour Séléna de
revenir au sein de l'entreprise familiale.
« C'était important pour moi d‘aller
prendre de l'expérience ailleurs aussi,
affirme-t-elle. Toute [‘expérience que
Je suis allée chercher en gestion dans
d'autres domaines avec différents
patrons [m'a aidée]. » L'ouverture de ce
nouveau commerce €tait une chance
de démarrer cette aventure avec une
nouvelle équipe.

Lors de sa premiere année au IGA Baril
de Shawinigan, Séléna était en charge
seulement des ressources humaines.
« Comme c'était une nouvelle entreprise,
il fallait tout mettre en place », explique-
t-elle. Elle était la pour appuyer et aider
cette nouvelle équipe et non pour les
gérer, ce qui a facilité son intégration.

Graduellement, Séléna a pris de plus
en plus de place et de responsabilités
au sein de lentreprise. lls ont amorcé
le processus de releve sur une dizaine
d'années, avant que celle-ci rachete
officiellement le commerce de son pere
en 2020, juste avant le déclenchement
de la pandémie de COVID-19.

Toutefois, le processus de transfert
d'entreprise devait avoir lieu deux
annees plus tot. « On avait un plan
vraiment bien fait avec des dates. On
avaitmonté quelqu’un dans l'entreprise
dans le bureau pour venir m'appuyer
comme directeur, explique-t-elle. Tout

le plan de match était en place, [mais]
malheureusement cette personne est
décédée. » [Voir encadré]

Sous le choc par ce départ soudain, ce
fut une dure épreuve a traverser pour
'équipe et la famille Baril. Il faudra un an
avant que les démarches pour former
une nouvelle personne reprennent,
permettant a l'équipe de faire son deuil.
Pendant cette épreuve, Claude Baril
est revenu dans l'entreprise afin d'aider
sa fille a faire face a cette épreuve et a
remettre un plan en place.

Que ce soit lors de son passage dans
lindustrie du tourisme, de 'hoétellerie
ou a différents niveaux au sein du
commerce dalimentation, Séléna
Baril a toujours aimé travailler dans le
service a la clientele. « Avec les années
a gérer des conventions collectives [en
hotellerie], en gérant des équipes de
travail, j'en suis venue a vraiment aimer
les ressources humaines, affirme-t-
elle. C'est vraiment mon dada.»

Lors de son entrée en poste au IGA
de Shawinigan, c'était pile dans son
champ d'expertise. Encore aujourd'hui,
les ressources humaines sont toujours
son cheval de bataille. « Jai essaye
d'embaucher des gens pour déléguer
les ressources  humaines  pour
m‘occuper plus des opérations, mais il
a fallu que je me rende a l'évidence que
c'était moi qui devais m'en occuper »,
explique Séléna. Selon elle, c'est ce qui
donne la couleur a son entreprise.

Afin d'obtenir de laide et de pouvoir
consacrer plus de temps surles ressources

humaines, en plus de ladministration et
les projets, elle a engage des gens pour
s‘occuper des opérations.

Depuis deux ans, la perception des gens
a propos de leur marchand a changé.
Alors gue les emplois de commis, de
caissieres et d'emballeurs ne sont pas
souvent mis de lavant, ceux-ci ont
été qualifiés de héros au sein de la
population, en continuant de travailler
dans les moments incertains afin de
continuer de nourrir les Québécois.

De plus, avec la pénurie de main-
d'ceuvre, il est important de valoriser
les  difféerents  types  d'emplois.
« Souvent, des taches comme vider
les poubelles c'est plate et c'est dont
bien pas important vider les poubelles.
Par contre, les gens ne se rendent pas
compte comment c'est important
ces taches-la », raconte Séléna. Elle
poursuit en expliquant limportance de
valoriser ces meétiers, car si personne
ne les fait, les taches anodines ne
seront pas faites et les commerces
seront tous bordéliques.

Lorsque lon revient a la base,
les employés des commerces
d'alimentation  permettent a la
population de se nourrir. Parfois le
sourire de la caissiere va changer
la journée d'un client ou la visite a
Uépicerie peut étre la seule sortie
sociale d'une personne agée. Selon
Séléna, méme sl reste du travail a
faire, la pandémie aura au moins mis la
lumiere sur ce qu'est le métier d'épicier.

27 novembre 2018

Rénald Dupont,

directeur au IGA de

Shawinigan, et sa conjointe, Linda Déziel,
sont décédés a la suite d'une intoxication
accidentelle au monoxyde de carbone le
27 novembre 2018. Privés d'électricité pendant
une tempéte, une génératrice était en marche
dans le garage du couple lors de 'événement.

Bien connus et appréciés dans la région,
ils ont laissé de nombreux proches, collégues
et amis dans le deuil.

Association des détaillants en alimentation du Québec

Printemps 2022



—~ Association )
d ’ des detaillants Courtier en
i en alimentation assurance

du Québec

Un programme d’assurance
concu pour votre industrie

Notre programme d’assurance vous offre un service complet

de gestion d’assurance ! Notre expertise se démarque "_;,\
particulierement dans lI'industrie des marchés d’alimentation. A,
Depuis 30 ans, plus de 550 marchands nous confient
I’assurance de leur commerce, ce qui fait de nous un '
réel leader dans l'industrie. ~
W — L
| F
HED offre un programme exclusif aux membres de I’ADA H ED Courtier en 1.800.363.9538
Communiquez avec nous pour en savoir plus assurance assuranceada@hedinc.com

BANQUE
NATIONALE

Vous souhaitez
ajouter un allié de
choix dans votre
panier de partenaires
d’affaires ?

Contactez-nous!

Prenez contact avec I'un de nos experts:
franchises@bnc.ca



RESERVEZ LES DATES! NOUVEAUTE !

Ev E N E M E N TS L'Association des detaillants en a!imentation

du Quéebec vous propose maintenant

2 o 2 2 A VE N I R de nouvelles balados!

VOICI LES DEUX TYPES D’EPISODES
DISPONIBLES POUR LE MOMENT :

LANCEMENT OFFICIEL DES INSCRIPTIONS
DU CONCOURS LES ALIMENTS DU
QUEBEC DANS MON PANIER! 16 s

Le 4 mai 2022 au Chateau Laurier, Québec.
*Certains députés seront invités a se joindre a nous.

Portrait de Quand je vais
ETET

Plus de détails sur le site de 'ADA : www.adaq.qgc.ca

TOURNOI DE GOLF DE L'ADA

Le 30 mai 2022 au Club de Golf Elm Ridge, a Montréal.

R ——

Plus d'information aux pages 18-19

CONCOURS LES ALIMENTS DU QUEBEC
DANS MON PANIER!

Du 8 aoUt au 28 aolt 2022, les détaillants rivaliseront dans une
compétition de marchandisage.

Site : www.concoursalimentsduquebec.com

CONGRES ANNUEL DE L'ADA
AU HILTON LAC-LEAMY A GATINEAU

Du 4 au 6 novembre 2022. 8 )
D’autre contenu vous sera également

proposé au courant de l'année !

Vous pouvez écouter nos différentes balados
sur le site de I'ADA dans l'onglet balado ou bien sur
votre plateforme de diffusion en continu préférée.

_lﬂrﬂ't 8] _'
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Détails a venir sur le site de 'ADA : www.adaq.qc.ca .
Suivez-nous sur: ‘ @ I adaq.qc.ca/
' . espacebalado
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L'INSPIRATION
ALIMENTAIRE —

/ OBTENEZ

50%
DE RABAIS
avec le code

ADASIAL22

*sur billet régulier /

19E EDITION = sialcanada/inscriptions

LE PLUS GRAND SALON
DE L'INNOVATION ALIMENTAIRE
EN AMERIQUE DU NORD

MONTREAL « 20 AU 22 AVRIL + PALAIS DES CONGRES

SIALCANADA.COM ) O @O O #siacANADA  #SIALMTL2022




PROGRAMME DES CONFERENCES

20 AVRIL 2022
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21 AVRIL 2022

22 AVRIL 2022

8h30 - 9h15

> Entre la gestion redéfinie de la demande et les défis
d'approvisonnement: Inspiration, Innovation et Résilience
Sylvain Charlebois, Université Dalhousie

9h45 - 10h30

> La prescription vers le succés

Shenuka Wickramasinghe, Réseau Canadien d'Innovation en Alimentation
Joe Lake, Réseau Canadien d'Innovation en Alimentation

9h45 - 10h30
> Le casse-téte de la chaine d'approvi

it: la fin est-elle en vue?
Bob Bauer, Association of Food Industries

11h00 - 11h45
> La tracabilité, un vecteur de croissance et de transparence
Stéphane Crevier, Pigeon Brands

11h00 - 11h45

> Le Cocktail Post-Covid: comment le bar innove a la lumiére des
nouveaux défis?

Jean-Sébastien Michel, Alambika

12h15 - 13h00

> Diriger, a la pointe du numérique

Nestor Gomez, Réseau Canadien d'Innovation en Alimentation
Joe Lake, Réseau Canadien d'Innovation en Alimentation

12h15 - 13h00
> Un regard sur les ménages LGBTQ+ au Canada
Francis Parisien, Nielsen IQ Canada

13h30 - 14h15
> L'avenir de |'alimentation
Jo-Ann McArthur, Nourish Food Marketing

13h30 - 14h15

> Enjeux et opportunités d'innovation pour des systémes alimentaires
durables

Nadia Fentiman, Récolte

14h45 - 15h30

> L'économie circulaire pour les plastiques: relever le défi par
l'innovation

Carol Zweep, NSF

14h45 - 15h30

> Prévisions - Un avenir sain : Opportunités de produits
Julie Daigle, Réseau Canadien d'Innovation en Alimentation
Isabelle Marquis, Présidente du Jury SIAL Innovation

16h00 - 16h45
> Rapport 2021 sur le marché biologique canadien

Kim De Lallo, Association du Commerce Biologique pour le Canada

16h00 - 16h45
> Et si on réduisait notre gaspillage alimentaire tous ensemble ?

Florence-Léa Siry, Mouvement J'aime les ftuits et [égumes

8h30 - 9h15
> Opportunités et défis du marché ethnique croissant au Canada
B.K. Sethi, B.K. Sethi Marketing Ltd

8h30 - 9h15
> Pénurie de main d'oeuvre : vers un nouveau paradigme
Michel Rochette, Conseil Canadien du Commerce de Détail

9h45 - 10h30
> Contenu de marque = création de valeur
Stéphane Crevier, Pigeon Brands

9h45 - 10h30

> Nouvelles voies d'accés au garde manger : adaptateurs de brique

et mortier (Panel)

Modératrice : Dana McCauley, Réseau Canadien d'Innovation en Alimentation

11h00 - 11h45

> Aide au commerce : comment aider les exportateurs internationaux a
pénétrer le marché ?

Steve Tipman, Bureau de Promotion du Commerce Canada

11h00- 11h45

> Du succés au rayon des biéres de microbrasseries (panel)
Marie-Eve Myrand, Association des Microbrasseries du Québec
Philippe Wouters, Consultant et Conférencier

Laurence Zert, Comité Sectoriel de Main-d'oeuvre du Commerce de
I'Alimentation

12h15 - 13h00
> Tendance lourde : la Iégéreté du sans alcool
Jean-Sébastien Michel, Alambika

12h15 - 13h00

> Beyond Meat (panel)

Modératrice : Dana McCauley, Réseau Canadien d'Innovation en Alimentation
Jay Robinson, Global Agri-Food Advancement Partnership

Dave Bender, Griffiths Foods

13h30 - 14h15
> L'unité alimentaire!
Robert Dion, HRI Magazine

13h30- 14h15
> Mondialisation vs Dé Jiali 1: qu'est-ce qui est possible et
réaliste dans l'industrie alimentaire Nord-Américaine ? (panel)

Modératrice: Jane Dummer, Jane Dummer Consulting
Sylvain Charlebois, Université Dalhousie

14h45 - 15h30
> Les récl ions des
banque (panel)

Jrs que vous pouvez présenter a la

Modératrice : Linda Fox, Réseau Canadien d'Innovation en Alimentation
Peter Chapman, SKU Foods

Francis Parisien, Nielsen IQ Canada

Shawn Carver, Fiddlehead Technology

16h00 - 16h45

> La situation actuelle des produits biologiques au Canada (panel)
Modératrice : Kim de Lallo, Assocation du Commerce Biologique pour le
Canada

16h00 - 16h45
> Les Indications Géographiques, une opportunité de développement
Morgan Larhant, Ambassade de France au Canada

8h30-%9h15

> La Ville de Montréal, partenaire d'une relance durable et circulaire
du secteur bioalimentaire

Géraldine Martin, Ville de Montréal

9h45- 10h30
> Aller de I'avant avec les ali et boi

A 2
d'origine vég

Jane Dummer, Jane Dummer Consulting

9h45- 10h30
> Apercu des exigences d'importation des Etats-Unis
Bob Bauer, Association of Food Industries

11h00- 11h45
> L'acerum, le nouveau spiritueux d'érable qui fait sa marque!
Jean-Sébastien Michel, Alambika

11h00 - 11h45
> Trouver un.e expert.e R&D et financer l'innovation agroalimentaire
Anais Détolle et Clément Villemont, Mitacs

12h15 - 13h00

> Les défis de I'importation au Canada

Modérateur : Steve Tipman, Bureau de Promotion du Commerce Canada
Panel : Acheteurs canadiens du secteur des aliments transformés

13h30 - 14h30

> Carbone riverain™ : un programme de compensation de Co2 taillé sur
mesure pour l'industrie de I'alimentation

Dominic Champagne et Emmanuel Bilodeau, Arbre-Evolution

13h30 - 14h15
> Promouvoir les fromageries québécoises : les initiatives du CILQ
Guyane Perron, Conseil des Industriels Laitiers du Québec

Votre produit est hors du commun ?
Portez-le en compétition !

Le rendez-vous des tendances récompensant les

SAL
INNO-
-VATION

plus belles innovations alimentaires et non-
alimentaires, comme les emballages et
contenants alimentaires.

SIAL
FROMAGE

Les professionnels de |'industrie fromagére
évalueront la créme de la créme des fromagers
et récompenseront les Champions parmi les 28
catégories sélectionnées.

SIAL
OLIVE
D’OR

Le plus grand concours d'Huiles d'Olive Extra
Vierge au Canada, réunissant chaque année
plus d'une centaine d'huiles mises en avant pour
les 25 000 visiteurs du SIAL Canada.

sialcanada.com/ competitions
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Le 26 janvier dernier, en conférence de
presse, le ministre de 'Environnement
Benoit Charette a publié le reglement
visant 'élaboration, la mise en ceuvre
et le soutien financier d'un systéme de
consigne de certains contenants.

Le réeglement demeure complexe, avec
plusieurs éléments, mais notre plus
grande surprise a été l'obligation de tous
les détaillants de plus de 2500 pieds
carrés de récupérer des contenants
consignés. Au Québec, c'est l'équivalent
de pres de 13 000 détaillants (incluant
les pharmacies, épiceries, dépanneurs,
quincailleries et magasins a grande
surface).

Malheureusement, le projet de
reglement a l'étude préne un copier-
coller du modéle actuel tenu a bout de
bras par les détaillants en alimentation.
Notre position est claire : il est
hors de question que les détaillants
soient contraints de récupérer des
contenants a lintérieur et dans tous
les magasins au Québec.

Pour bien servir les citoyens

dans cette modernisation de la
consigne, il faut mettre en place :

Des sites dediés a la récupération
de tous les contenants consignés.

Des sites efficaces, rapides et
automatise.

Des sites facilement accessibles
et bien adaptés aux différentes
réalités régionales.

Association des détaillants en alimentation du Québec
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Notre proposition : Créer un réseau
d'environ 1132 sites de récupération
des contenants dans des zones
commerciales a proximité des lieux
de consommation ou se rendent
régulierement des citoyens. Cette
proposition conjointe des associations
de détaillants a été soumise aux autorités
et aux groupes de producteurs a l'été
2021. Elle permettrait de desservir 90 %
de la population québécoise a moins
de 10 minutes de déplacement, sur le
chemin qu’ils empruntent pour faire
leurs différentes emplettes.

Deux modifications au réglement
sont essentielles :

Supprimer l'article 44, qui oblige
l'ensemble des détaillants a
récupérer tous les contenants
consignes.

Prolonger le délai pour batir le
réseau de sites de récupération
pour un déploiement optimal
du réseau.

Le réglement mentionne que des
détaillants peuvent se regrouper, mais
tout en spécifiant qu'ils demeurent
individuellement tenus au respect des
obligations. Qu'est-ce que cela veut dire ?

Est-ce qu'en plus d'exploiter un lieu
de retour partagé ils devront aussi en
reprendre dans leurs murs ? A aucun
endroit, dans le réglement, il n'est
mentionné explicitement que les
détaillants qui se regroupent verraient
leur responsabilité individuelle de
récupérer retirée.

Nous avons demandé au
gouvernement de l'inscrire directement
dans le réglement. Les détaillants qui
désirent rejoindre un regroupement
ou s‘associer a un lieu de retour
n‘auront plus l'obligation de récupérer
des contenants consignés. Ceux-cCi
pourront méme indiquer aux clients,
comme cela est prévu au reglement, le
lieu et l'adresse du point de retour.

Printemps 2022



A TERREBONNE
ON REINVENTE
LA CONSIGNE

Merci de participer au projet pilote
de modernisation de la consigne!

onconsigne.cd

MODELE D’AFFAIRES
DU SYSTEME

Nous sommes favorables a ce que le
systéme soit entierement financé par
une contribution des producteurs,
car c'est le principe méme de la
responsabilité élargie des producteurs
(REP) etdelaloiquia été adoptée. Nous
avons donc salué que le réglement
respecte entierement le principe de
REP, qui donne la responsabilité aux
producteurs de financer et d'organiser
la modernisation de la consigne.

Un organisme de gestion désigné (OGD),
qui représente les producteurs, devra
signer des contrats avec les opérateurs
et s'assurer de respecter les objectifs
de récupération et de valorisation des
matieres inscrites dans le réglement.
Les producteurs devront s‘entendre
avec les opérateurs de sites et, a défaut
de s'entendre, un principe d‘arbitrage
est mis en place dans le reglement.
Alors, les producteurs devront payer
le juste prix du cout d'implantation du
systeme et les coUts réels d'opération
et de gestion du systeme de la consigne.

Avec des modeéles d'affaires durables,
une foule d'exploitants potentiels, dont
des détaillants alimentaires, des OBNL,
et peut-étre méme des organismes
publics, se porteraient volontaires
pour appuyer la modernisation.

Cependant, en parcourant le projet
de reglement et lanalyse d'impact
économique de ce dernier, il est
difficile pour linstant de vérifier si le
modele d'affaires sera rentable pour
les opérateurs.

Association des détaillants en alimentation du Québec

UN DELAI TROP
COURT

Selon le reglement actuel, la moder—
nisation doit s'effectuer 10 mois apres
la publication du réglement. Selon
nous, il est impensable de vouloir
créer ce minimum de 1500 lieux
de retour sur le territoire en dix mois.
Les filieres de production et de la
logistique tournent au ralenti. Actuel-
lement, c'est deéja difficile d'avoir
des gobeuses et méme des paniers
d'épicerie.

Tous les entrepreneurs qui doivent
faire des rénovations savent qu'ils
doivent prévoir de longs délais pour
les corps de métiers spécialisés, les
matériaux et les fournitures. Penser
qu'un détaillant indépendant peut
préparer un projet qui répond aux
réglements et aux spécifications a
venir de l'organisme, potentiellement
s'entendre sur un partenariat avec
d'autres détaillants, s'entendre avec
le bailleur, négocier avec 'OGD,
finaliser les plans, demander un
permis a la municipalité, organiser le
financement, commander le matériel
nécessaire, construire, aménager,
embaucher le personnel et étre prét
a offrir le service a la population au
dixieme mois... sérieusement ?

Printemps 2022

PROCHAINES
ETAPES

D’emblée, nous tenons a souligner
le travail de plusieurs détaillants qui
ont pris linitiative de sensibiliser les
élus québécois aux impacts de la
modernisation de la consigne sur
leurs opérations. Sans étre contre
le principe de la consigne, il est
impossible sur le plan opérationnel de
gérer autant de volume de contenants
pour les détaillants.

Nous espérons que le ministre et
le gouvernement seront a l'écoute
de nos propositions et qu'ils seront
en mesure dapporter les correctifs
nécessaires au réglement selon nos
demandes. Nous vous tiendrons au
courant, dés que le reéglement sera
publié, des prochaines échéances.

MODERNISATION
DE LA COLLECTE
SELECTIVE

En méme temps que le réglement
sur la modernisation de la
consigne, le ministre a également
déposé le réglement sur la
modernisation de la collecte
sélective. Comme pour la
consigne, le gouvernement part
du principe de la responsabilité
élargie du producteur pour
moderniser la collecte sélective.
Actuellement, les producteurs
(dont les détaillants) paient pour
le volume quils mettent en
marché et pour composer avec
la récupération realisee par les
municipalités. Plusieurs détaillants
ont également des ententes
privées avec des récupérateurs.

Le reglement prévoit qu'un
organisme de gestion désigne
s'assurera de gérer l'ensemble de
la filiere de la collecte sélective,
incluant limputabilité des centres
de tri et la valorisation de la matiere.

Cependant, dans sa forme
actuelle, le reglement souhaite
que lensemble des eémetteurs
de cartons, demballages et
d'imprimés (CEl) soient desservis
par les services municipaux. Nous
croyons que les entreprises qui
ont des ententes privées avec des
récupérateurs doivent demeurer
dans la modernisation de la
collecte  sélective. Il faudra
uniguement que LOGD puisse
avoir les données pour s‘assurer
d'atteindre les taux de récupération
souhaités par le reglement.

Ce qui est paradoxal dans tout cela,
c'estque le délai de mise en place du
nouveau systéme de modernisation
de la collecte sélective ne doit étre
effectif qu'en 2025, contrairement
a la modernisation de la consigne,
qui doit létre en 2023. Du
coté de la consigne, tout est a
construire, et de lautre, il faudra
certains ajustements, mais moins
d'investissements, mais on pousse
la consigne en premier lieu. Les
deux reglements devraient avoir la
méme échéance : 2025!
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appreciez
notre
travail?

Devenez membre
detaillant ou fournisseur.
www.adaq.gc.ca

Daniel Choguette 2120, rue Sherbrooke Est,

(514) 262-1691 bureau 900, Montréal
dchoguette@adaqg.qgc.ca (Québec) H2K 1C3
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SUIVIS DE DOSSIERS

Depuis notre dernier magazine RADAR, plusieurs choses sont arrivées. Nous avons traverse la 5¢ vague de la COVID-19, vivons présentement la 6° vague, l'inflation est en forte
hausse et la guerre touche l'est de ['Europe. En ce qui nous concerne, voici quelques mises a jour sur divers dossiers.

ECONOMIE

BUDGET PROVINCIAL 2022-2023 : UN BUDGET PRUDENT ET CONSERVATEUR v

Le 22 mars dernier, le ministre des
Finances, Eric Girard, a déposé son
4¢ et dernier budget avant les élections
provinciales prevues cet automne.
Il s'agit d'un budget prévisible et
conservateur. Essentiellement, le
gouvernement se concentre sur les
missions essentielles de ['Etat, soit la
santé et l'éducation. Il y a quelques
mesures ciblées, mais le ministre
Girard ne sort pas du cadre habituel
des mesures étatiques.

La mesure phare du gouvernement est
pour contrer la hausse du coUt de la
vie en 2022 qui est de prévue a 4,65 %.
Le gouvernement donnera une
contribution de 500 $ par adulte ayant
un revenu de moins de 100 000 S,
ce qui équivaut a une dépense de
3,2 milliards pour une seule année. Cela
s'ajoute a laide gouvernementale de
275 S qui a été octroyée cet automne
pour les personnes qui ont un revenu
inférieur a 50 000 S. La grande majorité
de vos employes vont benéficier de
cette aide directe du gouvernement.
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MAIN-D'GEUVRE

Selon le ministre des Finances, le
gouvernement, lors de sa mise a
jour économique a lautomne, a dé€ja
accompagné les entreprises pour
pallier a la pénurie de main-d'ceuvre.
Malheureusement, le gouvernement
avait ciblé ses propres besoins de
main-d'ceuvre (santé, éducation) et
quelgues  secteurs  économiques,
dont la construction. Aucune mesure
concernant le secteur du detail
alimentaire n‘avait été proposee.

Il ne sagit pas dune aide directe
aux entreprises reliees au secteur
bioalimentaire, mais  plutdét de
laccompagnement  pour  certains
groupes. Nous tenterons d'en savoir
davantage sur la valorisation du deétail
alimentaire.

Dans ce budget, il y a quelques
mesures pour le secteur agro—
alimentaire. Effectivement, afin
d’'appuyer des initiatives pour
atténuer la rareté de main-d'ceuvre

dans le secteur bioalimentaire,
le gouvernement prévoit

15 miillions de dollars sur

cinq ans, soit un montant de

3 millions par année. Cette
somme servira notamment a:

Augmenter la visibilité des emplois
du secteur bioalimentaire.

Bonifier les efforts du ministére
de l'Agriculture, des Pécheries
et de l'Alimentation en matiéere
de formation continue.

Encourager la diplomation pour

les formations qui ménent a

des métiers et a des professions
priorisées dans le secteur bio—
alimentaire. Par exemple, en
medecine véterinaire, en inspection
et en boucherie industrielle.

TRAVAILLEURS EXPERIMENTES

Dans le budget 2019-2020, le crédit
d'imp&t pour la prolongation de carriere
a éteé bonifié afin d'inciter les personnes
de 60 ans ou plus a demeurer sur le
marche du travail en leur accordant
une aide fiscale maximale de 1500 S ou
de 1650 S selon leur age. Cette mesure
est reconduite jusqua 2026-2027.
Cest un cout annuel de pres de
110 millions du gouvernement.

Un montant de 1650 $ n'est pas un
incitatif financier assez éleve pour
qu'une personne deécide de demeurer
au travail. Sur 48 semaines de travail,
c’est un montant d'environ 35 $ par
semaine. Est-ce qu'une personne
voudra travailler pour beénéficier d'un
tel montant?

Il serait temps que le ministere des
Finances reévalue cette mesure et
puisse proposer une mesure plus
encourageante pour nos employées
qui désirent demeurer au travail sans
étre pénalisés.



SECTEUR AGROALIMENTAIRE

Le gouvernement continuera de
financer des initiatives reliées a
la politique bioalimentaire en

ajoutant un montant de 562 millions
jusqu’en 2025. Ce montant
servira principalement a:

Financer des projets d'investis—
sement en transformation
alimentaire, en autonomie
alimentaire et en agriculture.

Maintenir 'appui aux péches
et a l'aquaculture.

Appuyer des projets de recherche
et d'innovation.

Soutenir le développement
des marchés et du secteur
bioalimentaire.

Il faudra encore une fois insister aupres
du gouvernement pour inclure le détail
alimentaire dans les programmes
d'investissement au MAPAQ.
Cependant, nous sommes rassures que
le gouvernement continue d'investir
pour soutenir le développement des
marchés ce qui a permis de soutenir
financierement notre concours Les
Aliments du Québec dans mon panier!.

ENVIRONNEMENT

Je n‘ai pas besoin de vous rappeler
gue le gouvernement a décide de
moderniser la gestion des matieres
résiduelles en optimisant les systémes
de collecte sélective et de consigne.
Ainsi, une aide de 18 millions de dollars
sur trois ans sera versée a cette fin
de maniére transitoire jusqua l'entrée
en vigueur de la modernisation de la
collecte sélective et de la consigne,
en 2025 (selon le document du
ministere des Finances). Un montant
de 124 millions est réservé pour
un programme qui soutiendra le
principe de responsabilite élargie des
producteurs.

Est-ce que les sommes seront trans—
férées aux deux organismes de
gestion désignée pour planifier les
deux réformes actuellement en cours?
Il faudra surveiller le deétail des
programmes qui seront annonces
ultérieurement.

FRAIS TRANSACTIONNELS v

La ministre des Finances du Canada, Chrystia Freeland, a déposé son deuxieme
budget le 7 avril dernier. Encore une fois, le gouvernement libéral décide de pelleter
par en avant l'enjeu des frais de cartes crédits. En 2019, les libéraux avaient promis
d'enlever les taxes a la consommation dans le calcul des frais. Rien n'a eté fait.
En 2021, les libéraux ont promis en campagne électorale de légiférer sur les frais
d'interchange. La ministre Freeland parle de consultation dans son budget. C'est ce
qui avait été annonce dans le budget 2021, une consultation.

Pourtant, au cours de l'automne dernier, le ministére des Finances du Canada
a tenu une consultation publique concernant la réduction des frais de

transaction liés aux cartes de crédit. Tel qu'il a été annoncé dans le budget
fédéral de 2021, le gouvernement a demandé l'avis des propriétaires des
petites entreprises, des principaux intervenants et de tous les Canadiens pour:

Réduire le colt général des frais d'interchange des commercants.

Garantir que les petites entreprises profitent de prix similaires a ceux des
grandes entreprises.

Protéger les points de récompense existants des consommateurs.

Comme il est indiqué dans le budget de 2021, le gouvernement est ouvert a
lidée d'apporter des modifications l€gislatives a la Loi sur les réseaux de cartes de
paiement qui donneraient le pouvoir de réglementer les frais d'interchange.

Evidemment, cela fait deux ans que nous écrivons aux ministres des Finances
du Canada pour leur expliquer les impacts des frais de transaction et surtout la
hausse, depuis la pandemie, de lutilisation par vos clients des cartes de crédit.
A plusieurs reprises, nous avons réitéré vos réalités et nous avons demandé aux
ministres de réglementer le taux minimalement sous les 0,5 % pour permettre a
tous les commercants de bénéficier d'un taux concurrentiel et d'avoir de la marge
de manceuvre financiere pour demeurer competitifs.

Le premier ministre Trudeau, dans une lettre adressée a la ministre des Finances, en
decembre dernier, lui demande de réduire le colt général des frais d'interchange
des commergants, en veillant a ce que les petites entreprises bénéficient de ce
travail et en protégeant les points de recompense existants des consommateurs.

Pendant que le gouvernement veut continuer a « consulter », des deétaillants
continuent de financer les émetteurs de cartes de crédit. Quand le gouvernement
mettra-t-il un frein sur cet important facteur d'inflation du prix de toutes les
transactions par carte de crédit? Celles-ci étouffent les détaillants, qui, depuis deux
ans, tiennent a bout de bras le systeme de vente et de distribution alimentaire au
Québec et au Canada.
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POLITIQUE

LA CAQ REMPORTE
L'ELECTION PARTIELLE
A LONGUEUIL v

Une élection partielle a eu lieu le
11 avril dernier dans la circonscription
de Marie-Victorin, située sur le
territoire de la Ville de Longueuil.
Cette circonscription est devenue
vacante a la suite de lélection de
lancienne députee péquiste, devenue
indépendante, Catherine Fournier a
la mairie de Longueuil en novembre
dernier. Mme Fournier représentait la
circonscription depuis 2016.

Considérée comme un chateau fort
du Parti québécois, qui détenait ce
comté depuis 1985, c'est la candidate
de la Coalition avenir Québec Shirley
Dorismond qui la emporté avec
35 % des suffrages. Elle a devanceé
le candidat péquiste Pierre Nantel,
qui a récolté 30 % des voix. Cette
victoire de la CAQ dans un comté
traditionnellement pequiste démontre
un bon appui de la part des électeurs
envers le gouvernement de Francois
Legault.

Est-ce que ce résultat se transposera
lors de lélection géneérale cet
automne? Les électeurs donneront-ils
un deuxieme mandat fort a la CAQ?
Méme si certains disent que 6 mois, en
politique, c'est long, ily a une tendance
lourde a vouloir délaisser les « vieux
partis » actuellement au Québec.

AGROALIMENTAIRE

POLITIQUE BIOALIMENTAIRE v

Le 19 mai prochain, le ministre de [Agriculture, des
Pécheries et de 'Alimentation, André Lamontagne, tiendra le
troisieme rendez-vous annuel des partenaires de la politique
biocalimentaire. Cette rencontre sera la premiere en présentiel
depuis le printemps 2019. Ce sera l'occasion pour le ministre
de faire une mise a jour des avancees des objectifs fixes par la
politique bioalimentaire, dévoilée en 2018. 'an passe, notre
president-directeur geneéral, Pierre-Alexandre, avait participe
a un panel intitulé Accroitre la demande pour les aliments
quebécois. Il a mis en lumiere les nombreuses initiatives que
les détaillants proprietaires realisent en magasin.

En vue de cette journée, le ministre Lamontagne a tenu une
rencontre avec le groupe tertiaire dont 'ADA fait partie. Le
ministre souhaitait discuter de nos enjeux reliés a la durabilité
économique et environnementale de notre secteur d'activité.
Nous avons évidemment brossé un portrait de notre
besoin criant de main-d'ceuvre et des défis auxquels nous
faisons face, méme concernant les approvisionnements.
Nous avons rappelé au ministre que dans notre secteur
du détail alimentaire, il n'y a pas de programme qui Nous
permet d'améliorer la performance des magasins. Aucun
programme pour lachat d'équipements (caisses libre-
service), aucun programme pour automatiser nos opérations
en magasin, comme les etiquettes électroniques. D'un cote,
le gouvernement souhaite que nous soyons innovants et que
nous investissions, mais Nous N‘avons aucun support de [Etat,
contrairement a d'autres secteurs économiques au Québec.

Nous avons également mentionné au ministre que nous
comprenons qu'il faut faire notre part pour appuyer des
initiatives environnementales, dont la lutte au gaspillage
alimentaire, mais gqu'il faudrait que les municipalités ou le
gouvernement provincial arrétent d'alourdir nos opérations
en magasin, ce qui nuit considérablement a notre industrie.
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MISE A JOUR SUR LE CODE DE
PRATIQUES DE LINDUSTRIE DE
LEPICERIE ¥

Le Comité directeur du Code de pratiques de lindustrie de
épicerie a présenté aujourd’hui aux ministres canadiens
de ['Agriculture un rapport résumant les progres effectués
en date du 31 mars 2022. Rappelons que les détaillants
propriétaires y sont representés par notre collegue Gary
Sands, vice-président senior de la Fédération canadienne
des épiciers indépendants (CFIG). Ce dernier expliquait au
Toronto Star que le consensus sur le caractere obligatoire et
exécutoire du code représente un grand pas en avant. Il ne
pense pas, cependant, qu'il soit réaliste d'enchasser le code
dans la législation, mais que cela ne signifie pas qu'il n‘aura
pas de mordant. Une fois le code établi, la prochaine etape
consistera a déterminer le meécanisme darbitrage. Sands
croit que « ce code, une fois finalisé, aura un impact sur les
Canadiens en aidant a assurer une industrie compétitive et
un approvisionnement équitable et fiable ».

Depuis le début du processus, tant l[ADA que la CFIG militent
pour que les joueurs de toute taille bénéficient d'un éventuel
code de bonnes pratiques pour lindustrie alimentaire et qu'il
est primordial de s'assurer d'une réciprocité des mesures mises
en place. Toutes les entreprises alimentaires canadiennes font
partie d'une chaine, dont tous les maillons sont interdépendants.

Rappelons que le comite a ete initialement charge de rédiger un
code pour la fin de 2021, mais devant lampleur de la tache, il a
éte convenu, avec lindustrie, que le projet nécessitait davantage
de travail. Par exemple, de l'expertise externe aux membres de
lindustrie sera nécessaire pour determiner comment mettre en
ceuvre le code et un mécanisme de reglement des différends.
Le comité a également formé un groupe d'experts issus des
membres des organisations participantes qui commencera a
Se reunir ce mois-Ci avec un avocat de la concurrence pour
discuter de la portee du code. Le code traitera des accords
entre les épiciers et les fournisseurs, en abordant notamment
les conditions de paiements, de déductions, d'amendes, de
frais et d'une foule d'autres enjeux. Plus tard, le comité directeur
prévoit recueillir des commentaires des parties intéressees,
une fois qu'une premiere version du projet de code aura été
rédigée. Nous vous tiendrons evidemment au courant de ces
travaux et nous y prendrons part.



ALCOOL

DEGUSTATION EN MAGASIN :
L'INACTION DU GOUVERNEMENT
CAQUISTE v

En juin 2018, le parlement québécois a adopté le projet 170,
qui modernisait le régime juridique applicable aux permis
d'alcool et qui modifiait diverses dispositions égislatives en
matiére de boissons alcooliques. A la suite de ce projet de loi,
le gouvernement a formé un comité consultatif, a lautomne
2018, dans le but de modifier le reglement sur la promotion, la
publicite et les programmes educatifs en matiere de boissons
alcooliques. Les travaux se sont déroulés jusqu'au mois de
janvier 2020. Depuis ce temps, aucune communication n'a
éte faite de la part de la Regie des alcools, des courses et des
jeux du Québec (RACJ) aupres des partenaires.

A plusieurs reprises, nous avons fait des demandes de
rencontres avec la ministre de la Sécurité publique, Genevieve
Guilbault, pour lui exposer les divers enjeux reliés aux permis
d'alcool qui nous concernent, incluant la possibilité de faire
déguster par nos employés, les produits d'alcool. A chaque
demande de rencontre, nous avons eté redirigés soit vers la
Régie, soit vers lattachée politique au dossier. Depuis plus
de deux ans, rien ne bouge dans ce dossier malgré que la
grande majorité des intervenants sont favorables au fait que
nos employés puissent faire deguster des produits a nos
clients. Cependant, le gouvernement n'a pas hésité a modifier
la loi pour permettre aux restaurateurs de livrer directement
de lalcool par un tiers. Il serait temps que la ministre de la
Sécurité publique accepte d'échanger avec ceux qui se sont
tenus debout depuis deux ans pour nourrir les Québécois en
pleine pandémie.

—

A LA
MEMOIRE DE

L'ADA désire transmettre ses condoléances aux familles,
aux proches et aux amis des personnes décédées.

EUGENE TASSE (1925 - 2022)

Epicier dans l'ame, Eugéne Tassé s'est éteint le 20 février dernier, & 'age de 96 ans.
Ayant ceuvré dans le domaine de l'alimentation pendant plus de 45 ans, M. Tassé
€tait un homme d'affaires aguerri et un entrepreneur bien connu en Outaouais.
Honoré en 2005 au Temple de la renommeée de I'ADA, nous nous en souviendrons
comme un homme d'affaires et un batisseur infatigable d'une grande générosité
avec un sens de 'engagement social trés fort.
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MAURICE CLERMONT (1944 - 2022)

Maurice Clermont nous a quittés le 10 février 2022, a l'age de 77 ans. Avant de
se lancer en politique municipale et de devenir député pour le Parti libéral du
Québec dans la circonscription de Mille-iles, de 2003 & 2008, M. Clermont a été
propriétaire d'un supermarché, de 1963 a 1986. Grace a son implication, il laisse
derriére lui un héritage qui a su faire une différence dans la vie des Lavallois.

Avec cette tribune, 'ADA souhaite rendre hommage a tous ceux et celles
qui ont travaillé de pres ou de loin dans le secteur de lalimentation et qui,
malheureusement, sont partis trop vite. N'hésitez pas a nous informer du
déces de gens dans votre entourage et nous partagerons la triste nouvelle.

Ecrivez nous & : communication@adaq.qgc.ca




Apreés des semaines d'incertitudes, la Russie a envahi 'Ukraine
le 24 février dernier. Cette attaque militaire par la Fédération
russe est considérée comme la plus importante qu‘ait connue
U'Europe depuis la fin de la Seconde Guerre mondiale. Alors que
le conflit est souvent analysé dans une perspective politique
et économique, qu'en est-il au niveau agroalimentaire ? Voici
quelques données de l'impact qu'a la guerre dans ce domaine : ‘

A eux deux,
['Ukraine et la
Russie produisent
la moitié de 'huile
de tournesol de la
planete, soit plus

Le pourcentage
de la production
mondiale de blé
exporté par les
deux pays en
guerre.

L'exportation de
mais ondialement
par les Ukrainiens
et les Russes.

Cela représente
le nombre de
personnes
nourries annuel-
lement par les
productions

de 8 millions de
tonnes.

agricoles
ukrainiennes.

Dans un rapport publié le 25 mars 2022, ['Organisation des Nations unies pour
l'alimentation et l'agriculture (FAO) a mis de l'avant limportance de 'Ukraine et de
la Russie dans le marché agroalimentaire mondial et les effets du conflit sur celui-
ci. Comme il est possible de le constater ci-haut, ces deux pays représentent une
partie importante du marché mondial du blé et du mais. L'impact de la guerre sur
l'exportation agroalimentaire de ces produits se fera d'abord sentir dans les pays en
voie de développement, principalement en Afrique et au Moyen-Orient. Ceux-cCi
étaient déja dans une situation précaire avant le déclenchement de la guerre en
devant faire face la hausse des prix des denrées alimentaires internationales.

Importation de blé de l'Ukraine et/ou de la Russie

Erythrée : 100 % Somalie : 90 % Turquie : 80 %

Liban: 70 % Libye : 60 % Congo: 60 %

Yémen : 40 % Tunisie : 40 % Israél: 40 %

Association des détaillants en alimentation du Québec » Printemps 2022



. Bien que 2022 s'annongait comme une année prospere pour
l'agriculture ukrainienne, la guerre déclenchée par Moscou change
completement la donne. Selon la FAQ, les plantations de différentes

. céréales hivernales ne seront pas disponibles a l'exportation. Plus de

50 % du blé et 60 % du mais produits par 'Ukraine se trouvent dans les
régions de l'est du pays, présentement pris d'assaut par 'armée russe.
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Notons que plus la guerre va perdurer dans le temps, plus l'impact
sur l'agriculture se fera sentir dans les années a venir. En plus de la
destruction de l'équipement agricole et des champs, les productions
seront affectées par lincapacité des agriculteurs d'accéder et
d'entretenir les récoltes. Cette situation mettra une pression sur
le marché international du blé, du mais et le d’huile de tournesol
des cette année et se fera sentir en 2023, alors que les autres pays
producteurs devront combler l'absence de la production de ['Ukraine.
Pour les consommateurs, cela implique une hausse des colts du
panier d'épicerie, déja fortement affecté par l'inflation.

Au-dela des récoltes, le pays devra également reconstruire son réseau
d'exportation une fois la guerre terminée. D'importants ports, dont celui
d'Odessa et de Marioupol, ont été détruits ou fortement endommagés
par les combats.

L'approvisionnement est difficile dans les commerces du pays, comme dans
cette épicerie

Si vous voulez contribuer
pour aider a la crise humanitaire
en Ukraine, vous pouvez faire

Bien que la situation soit inquiétantg, le Canada est bien positionné afin
d'échapper a la pénurie de grains. Etant le sixieme exportateur de blé

un don a la Croix-Rouge au monde, le pays ne manquera pas de ressources. Aprés deux années
canadienne en vous rendant au d_e pandémie et _de manqge de main—d‘oeuvre, cett:e nouvelle guerre
. ajoute une pression supplémentaire sur toute la chaine de production
WWwWWw.Croixrouge.ca alimentaire, déja affaiblie. Selon plusieurs experts, il faut sattendre,

inévitablement, a ce que le colt du panier d'épicerie augmente.

Association des détaillants en alimentation du Québec » Printemps 2022
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FORMATION EN LIGNE 285

COMMIS A LA BOUCHERIE

COMPLETEMENT REVISITEE!

DEVELOPPER LES COMPETENCES DE VOS COMMIS DE LA BOUCHERIE !

3 MODULES:

Bien connaitre les produits de la boucherie
Assurer la bonne tenue des comptoirs
Assister le boucher(ére) dans la préparation des produits

LIVRE
§ NUMERIQUE

EI.%
Fiches descriptives des catégories de viandes et de volailles au Québec

Offert sans frais sur ordinateur, tablette et cellulaire Awec 1a contribution financire de

GUIDE DE LA BOUCHERIE AU QUEBEC,
Un outil complémentaire pour vos commis et vos bouchers/bouchéres !

Commission
des partenaires
du marché du travail

Québec

Visitez le esmoca.org et suivez-nous sur les réseaux sociaux !

Contact : info@csmoca.org | 514 499-1598




NOUVELLE VERSION REVISITEE ET
ACTUALISEE AU GOUT DU JOUR!

Les piecesdeviandes etde volailles demeurent tres populaires
dans le panier d'épicerie des Québécois. Cependant, les
consommateurs sont de plus en plus exigeants en matiere
d’hygiene et de salubrité et se renseignent davantage sur les
produits. Par ailleurs, le manque de main-d'ceuvre qui persiste
et le roulement fréquent du personnel dans les commerces
d'alimentation augmentent la difficulté de bien former les
employés en poste. Bien que certains programmes d'études
existent pour le métier spécialisé de boucher/bouchere (DEP,
alternance travail-étude et le programme d'apprentissage en
milieu de travail), quels outils permettent de bien former vos
commis de la boucherie?

Gestionnaires, pour vous aider a développer les compétences de
votreéquipealaboucherie,le CSMOCAvousproposeunenouvelle
version de la formation Commis a la boucherie, entierement

retravaillée en fonction de vos besoins actuels! En support, faites
découvrir a vos employés le guide produit des Viandes et volailles
du Québec.

FORMATION COMMIS A LA
BOUCHERIE

La formation en ligne Commis a la boucherie permettra de
développer les compétences de vos employés. Ils seront en
mesure de démystifier leur role de commis de la boucherie
ainsi que leurs taches et responsabilités. Tout au long de
la formation, les participants apprendront a acquérir et a
maitriser des concepts de base tels que la connaissance
des produits, la connaissance des equipements et des outils
de la boucherie, la tenue des comptoirs, la préparation des
produits et le service a la clientele.

Retrouvez les balados de 'ADA
sur Spotify, Apple et Google!

DE COURTE DUREE, ANIMEE ET INTERACTIVE,
LA FORMATION SE DIVISE EN TROIS MODULES:

Formation en ligne

Bien connaitre les produits
de la boucherie, assurer la
bonne tenue des comptoirs
et assister le boucher/
bouchere dans la préparation
des produits. Accessible a la
fois sur ordinateur, tablette
et cellulaire, cette formation
saura réepondre a vos besoins!

Pour accéder a la formation
en ligne : http://csmoca.org/
product/boucherie/

Disponible également au adaq.qc.ca/espacebalado

L3 vt

DIFFERENTS CONTENUS VOUS SERONT PROPOSES
EN PLUS DE NOS EMISSIONS REGULIERES !

Vous pouvez écouter nos différents balados sur
le site de 'ADA dans l'onglet balado ou bien sur
votre plateforme de diffusion en continu préféree.

Suivez-nous sur: H
@) i

adaq.qc.ca/
espacebalado

Guide des viandes et
volailles du Québec

Pour compléter les connais—

sances de vos commis
bouchers/boucheres, mais
également celles de vos

bouchers/bouchéres, sur les
différents produits vendus
dans votre rayon boucherie,
consultez le guide des
Viandes et volailles. Sans frais
et disponible en tout temps
en format numérique, c'est
un excellent outil en support
a la formation en ligne. Offert
sur l'écran de votre choix,
vous pouvez le télécharger
ou limprimer en tout ou en
partie au https://csmoca.
org/guides/.

Comit d'
du cor ati

Abonnement au
portail performance
du CSMOCA

Saviez-vous que les membres
de l'Association des détaillants
en alimentation du Québec
(ADAQ) bénéficient sans frais
d'un abonnement au portail
performance du CSMOCA?
Il inclut 16 formations en
ligne, un manuel de 'employé
interactif ainsi qu'un coffret
de gestion des ressources
humaines de votre personnel.
Pour VOus abonner,
communiquez avec Patrick
Legault, adjoint administratif
et services aux membres au
plegault@adaqg.qc.ca.

el

Charlotte Pigeon
Agente aux communications
cpigeon@csmoca.org




SIS

TOURNOI
DE GOLF DE
~ L'ADA _
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. Club de golf Elm Ridge
A 851 chemin Cherrier,
- {le Bizard, Montréal
i ? l' . '-':r.r £ -
|"¢ 'I '.1. ..,'. : rlli_ l'l.' .HII. _d.i-F . :.I i i-.._: I':-..-\.III':‘ _III'.". _i..
'i"ft ; ..- f "' .II 44 ;pnll TH ‘:q .-'!‘E"h}f 'I-H l‘iwl?’ '!: :1I' i‘:’ | I". 21 X J fr”' hljﬁj o ¥ I*:p *.1-’-;‘ N _1.r YR biohy
4-|- P' *iit ) R T _H, l| "".'h'l . i i

OI\TSE REVOIT -
UR LES VERTS!

PROFITEZ-EN POUR FORMER UN QUATUOR coOT MEMBRE
ET RENFORCER OU DEVELOPPER VOS LIENS FOURNISSEUR
D’AFFAIRES AVEC DES DETAILLANTS!

Nous vous encourageons fortement a inviter vos clients
_détaillants a notre tournoi de golf afin de développer +TX

ou de consolider vos relations daffaires avec ceux-ci.

Rares sont ceux qui refusent de passer une journée en plein ~ Inclus @ 4 diners, 4 droits
air dans une ambiance amicale et décontractée. Sachez de golf, 2 voiturettes, 4 acces
que nous pouvons egalement vous mettre en contact avec au cocktail, consommations
des detaillants afin de compléter votre quatuor. incluses.

*Possibilite de changements en fonction de:la situation sanitaire

INFORMATION ?
Stéfany Archambault

sarchambault@adaqg.qc.ca
(514) 982-0104 poste 0104




Association
des détaillants
en alimentation

58° TOURNOI DE GOLF DE 'ADA €% 5

Adresse
INSCRIPTION: 10h30
Ville Code postal
_ BRUNCH: 11h00
Courriel ’
i DEPART: 12h00 (Formule Shotgun / Vegas a 4 joueurs)
Telephone
Cellulaire COCKTAIL DINATOIRE: 18h00

*Possibilité de changements en fonction de la situation sanitaire

QUATUOR 1

Joueur 1: QUATUOR

(membre fournisseur) x1375$ = "

Courriel :

Allergie(s) - QUATUOR X 1575 S =
(non-membre fournisseur) X,
2:
Joueur JOUEUR INDIVIDUEL B
. . x 395§ =
Courriel : (membre fournisseur) Hx,

Allergie(s) : JOUEUR INDIVIDUEL x 450§ =
(non-membre fournisseur) Hx,

Joueur 3 :

Courriel : DETAILLANT x295% =

Allergie(s)

COCKTAIL DINATOIRE X115 S =
Joueur 4 : Fix,
Courriel MONTANT TOTAL A PAYER B

Allergie(s) :
*Veuillez indiquer le nom de ceux qui viendront cocktail dans le champ
« Nom des joueurs »

QUATUOR 2

Joueur 1:

QUATUOR
Courriel : Comprend : 4 droits de golf et 2 voiturettes,
4 diners et 4 cocktails.

Allergie(s) :
J 2- JOUEUR INDIVIDUEL

ouedre: Comprend : droit de golf et voiturette,
Courriel : diner et cocktail

Allergie(s) : MODE DE PAIEMENT
Joueur 3 : [ JParchéeque [JVisa []MasterCard

Courriel :

Nom :

Allergie(s) : Ne Exp : /

Joueur 4 :

Courriel : Signature :

Allergie(s) :

POUR RESERVER

Veuillez retourner ce formulaire par courriel a sarchambault@adag.qc.ca.
Les frais d'inscription doivent étre acquittés avant le 13 mai 2022. Aucun remboursement apres cette date.
Pour plus d'information : (514) 982-0104, poste 237.

Association
des détaillants
en alimentation
du Québec




MISE EN
PLACE DU
REGIME
INTERIMAIRE

Depuis le 6 avril 2022, tous

les établissements doivent
appliquer les eléments prévus
au nouveau regime interimaire
sur les mécanismes de
prévention et de participation
des travailleuses et travailleurs.

Informez-vous au cnesst.gouv.qc.ca/Regimelnterimaire.

MODERNISATION
DU REGIME DE SANTE ET

DE SECURITE DU TR ".

CNESST




ATE+ Boucherie :

un programme en
pleine expansion !

172 75 % 75 % 160

\ etudiants Taux de d’emplois occupés nouveaux etudiants
S dipldbmeés en diplomation au terme de potentiels au cours
boucherie la formation de la prochaine annee

“?“__Fl.' a3

Ty el

Mauricie—Centre-du-Québec | Saguenay-Lac-Saint-Jean | Capitale-Nationale
Bas-Saint-Laurent | Estrie | Montérégie | Lanaudiére | Outaouais | Montréal

Pour plus d'informations sur le programme, contactez :
Association

Daniel Choquette des détaillants
en alimentation
du Québec

Directeur, Développement des affaires de 'ADA
(514) 262-1691 | dchoquette@adag.qc.ca




ILY EN A PARTOUT ET POUR TOUS LES GOUTS

Achetez : 2 Comment
mes beaux 9 je fais pour
en étre

Cavient
de mes

Parce que moi, 3 Un:
je veux avoir dﬁ'gliﬁtesc,
les mains pleines
d'aliments d'ici.

Juste a repérer Aliments

les Iogos. préparés
au Québec.
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Ah! Ben oui,
c'est écrit sur

Les mémes
repéres

Mais j'ai dit

. . Le pouce,
une main pleine...

c'est pour

vous dire : Clest slmplle
: de méme!

Il manque
encore
le pouce,




SAVIEZ-VOUS QUE

7 8 O/ des Québécois affirment vouloir faire plus
O d'efforts pour choisir des produits locaux®.

72 O/ des Québécois estiment que les certifications
O etlogos sont le meilleur moyen pour les aider
a identifier les produits d'ici*".

LE CONSTAT EST SIMPLE

Meilleure est I'identification des produits locaux,
plus grandes sont les probabilités qu'ils se retrouvent
dans le panier des consommateurs.

Notre équipe de marchandisage vous aidera a identifier
les produits d'ici déja disponibles sur vos tablettes
afin d'en dynamiser le potentiel.

Optimisez
la visibilité,
maximisez
les ventes.

C'est simple

N'ATTENDEZ PLUS!

marchandisage@alimentsduquebec.com

*Source: Léger — janvier 2021 « **Source: L'étude bleue - Léger (2020)




> LEADER

CN E SS T RIEROACTION Neuvelle caiE
> EDUCATIQN Nouvelle formue!

Grands

PRI

Déposez une candidature en normes du travail,
en équité salariale ou en santé et sécurité du travail!

Date limite d’inscription : )
20 mai 2022 >» grandsprlxcnesst.com

Les Grandes e

RENCONTRES

Du 31 mai au 16 juin 2022
TOUS

CONNECTES - 6 conférences en ligne offertes,
POUR LA dont une gratuite

PREVENTION!  Rabais de 50 % a I'achat
de 3 conférences ou plus

grandesrencontrescnesst.com




De retour pour
une 7¢ édition!

Du 8 au 28 aout

Les inscriptions debutent le 5 mai

Rendez-vous au
concoursalimentsduquebec.com
pour plus de details




LES ALIMENTS
DU QUEBEC

Dates importantes

4 mai 2022

Lancement officiel des inscriptions [
au Chateau Laurier, a Québec

8 au 28 aolt 2022
000D00MOMOMOme codDomooooom

29 aolt 2022

0000 0OmMmO0MIDoooM OO 00000 mom
MMO0O00 0OOBilan des activites

12 septembre 2022

Date limite pour nous acheminer [
M[Bilan des activités

4 novembre 2022

Dévoilement des gagnants lors de la 0
soirée de remise de prix au Congres
annuel de ’ADA

Guide du
participant

A qui s'adresse ce guide?

Ce guide du participant servira d’aide-mémoire pour aider les

0000 OIDIMO0ONO0OD 000ONMmo0 MM OMo0o00MInoL Mmoo

verez les catégories pour cette édition, les différentes étapes

a réaliser afin de mettre de I'avant votre produit de la fagon

la plus efficace possible, ainsi qu’un calendrier des datesl
importantes a retenir.

Nos quatre catégories en 2022

Pour cette 7°000MTOMNO00000000OO00ONOMO00OOMIMIO00COM MM
la catégorie J’aime les fruits et légumes du Québec afin de

permettre le retour de la catégorie Grande surface. Toutefois,

nous vous encourageons a participer avec un produit marai-[
cher de votre région afin d’étre admissible dans plusieursl
catégories!

Commerce de proximité

Cette catégorie regroupe les magasins de moins de
10 000 picO

Grande surface

Cette catégorie représente les magasins de 10 000 pi20
Oinmon

Produit régional

Les participants de cette catégorie doivent présenterl]
un aliment produit ou transformé de la méme régionl
000 MIIDINOmMO0ODOOnoo 0 omoo

Vote du public

Tous les participants au concours se qualifient a lall
catégorie Prix du publicllDDIINIINMINO 0MO0O0MO00O00O
cutive, les consommateurs sont invités a participer a notrell
concours en votant pour leur projet de marchandisagel
favori. De plus, ceux-ci ont la chance de mettre la main sur
I'un des cing prix de 1000$ de produits alimentaires d'ici.

Avant de s’inscrire

000000 MDOOmMmooooomoooonoooM oo 0dnoomooooooonm
unir vos forces afin de mettre de 'avant I'un de ses produits
dans votre établissement. Ce produit doit faire partie desl
25 000 produits vérifiés par Aliments du Québec.

D 0000000mSi le produit que vous désirez mettre de
I'avant n’est pas vérifié Aliments du Québec, celui-ci doit
le devenir avant le début du concours, le 8 aolt 2022.
Prendre note qu’il y a un délai de 10 jours afin de procéderl]
a la vérification du produit sélectionné.



000000000000 MO0000000D00000000000000MO00MO00m
sélectionné sera disponible en quantité suffisante dans
MOO00O0 DMO0OD0oO000000MmMO0MO0000000000000000Ma0m
MO OMD MO0OnmOmMo000000000000MmMOMMmMOnoooo
00IDMmMOmmo0o 00OmmOofD 00OnmM O0mMo000000000Momooon
00IDO000000O0MO0000MO0000M0000000MO0000MIMmo0om
00DIMO00M 00 DMOMIMOnOmM0moomo 0mooao

Inscription

Rempilir la fiche d’inscription annexée a ce document et retourl]
ner le document diment complété a Stéfany Archambault
[sarchambault@adaq.qc.ca).

0 0000000mLorsque vous remplissez le formulaire
OODOOODONOMDOIDmMOOn 00000000000 0o ooomon
0000 00 MOmMODM mMio 000Mb000obo 000 Moohoomoo
00OD0OIDOIDODMO00ONODD oMo M M MO0 moooo
CUP a 12 chiffres du produit*.

*Exemple: 987654321098

Avant le début du concours

Une fois l'inscription envoyée a I'’équipe de ’ADA, planifiez
O0ODM M mMInooomommoomoo

Dans le but d’informer vos clients et d’augmenter vos chances
dans le vote du public, n’hésitez pas a préparer une stratégiell
de communication. Cela peut inclure:

Des publications sur les réseaux sociaux;
De I'affichage en magasin;

Des petits concours a I'interne;

La seule limite: votre créativité!

La fin de semaine avant le début du concours (6 et 7 ao(t),
commencez a monter votre espace de marchandisage afin
0NN MINO0MOUoN MO0 MOOmOoMoboO00Do00000MINmOm oo m

8 ao(t!

Pendant le concours

Dans la premiere semaine du concours, veuillez faire parf]
venir des photos de votre installation a I'équipe de I'ADA.
Celles-ci se retrouveront sur votre fiche de participant sur
MIIODWwww.concoursalimentsduquebec.com. Si vous n‘avez
pas terminé la présentation de votre projet dans la fichell

d’inscription ou désirez ajouter de nouveaux détails,l
vous pouvez également nous les faire parvenir.l
000MmMO00MO00D000IDOoo0omono

Vous pouvez organiser diverses activités pour mettre
votre produit en valeur. Par exemple, faire des dégus-[I
tations, une activité a I'extérieur de votre magasin,
OMID MOOIDOmM 0o OMO00mMmooo00On00m o0 Mom oMo oa
activités pour les ajouter a votre fiche!

Apreés le concours

Une fois le concours terminé, vous recevrez le document
Bilan des activitésOOOMOIODOIDID DMMOMOO00 O00Mm
le retourner avant le 12 septembre 2022 a I’équipe de

I’ADA pour que votre projet soit valide lors d’évaluationl]
du comité de sélection. Si cela n’était pas déja fait,l
[IOOMOOOD 0O0OO0ODIDOMINImO0m 00 Om 00 [0 M mm
0000mMOIDmMOODOMDID DD OImo MmO IDIm o oOmoooo o

faire un choix.

Les finalistes seront annoncés au plus tard au début du
mois d’octobre. Si vous étes finaliste, il est importantl
que vous soyez en mesure de refaire votre installationl
MOO00MOODNmMO0MOMODDO00OnDOIMIM MO0 Mmooo
images dans votre commerce. Ces images seront
présentées lors de la soirée de remise de prix au
congres de '’ADA le 4 novembre 2022 au Hilton
Lac-Leamy, a Gatineau.

Contact

Stéfany Archambault

Chargée de projets, partenariats O
et événements

sarchambault@adaq.qc.ca

(514) 982-0104, poste 237



VELLES ¢

ntation surveille les tendances des marchés nord-américain et européen. Dans ces
es qui ont retenu notre attention. Les points de vue exprimés n‘engagent que leurs

sur les sites web des médias dans lesquels ils ont été publiés.

Le 24 février dernier, la Russie a commencé son invasion de ['Ukraine. Malgré
lindignation de la communauté internationale, le Kremlin ne semble pas vouloir
revenir en arriere, et ce, malgre la pluie de sanctions économiques contre la Russie.

Depuis le déclenchement de cette guerre, de nombreuses compagnies
étrangeres se sont retirées ou ont arrété leurs opérations au pays de Vladimir
Poutine, dont Coca-Cola, PepsiCo, McDonald's et Bombardier. C'est
également le cas d'Alimentation Couche-Tard, qui a suspendu ses activités en
Russie au début du mois de mars. L'exploitant de dépanneurs possede plus
d'une trentaine de magasins en Russie sous sa marque Circle K, principalement
autour de Saint-Pétersbourg.

Toutefois, certaines entreprises prévoient poursuivre leurs opérations en
Russie. C'est notamment le cas d'Auchan, la chaine de supermarché frangaise.
Dapres le PDG d’Auchan Retail International, Yves Claude, l'entreprise reste en
Russie pour le bien de ses salariés et des clients. De plus, la présence de ses
supermarchés « protege le pouvoir d’achat des habitants ».

De son coté, la Russie a mis en place des controles de capitaux afin d'empécher
les entreprises étrangéres qui quittent son territoire de vendre leurs actifs. De
plus, Moscou envisage depuis le mois de mars de nationaliser les actifs des
entreprises occidentales qui ont quitté la Russie pour aider a stabiliser son
effondrement économique.

SI' VOUS VOULEZ CONTRIBUER POUR AIDER A LA CRISE HUMANITAIRE EN UKRAINE, VOUS POUVEZ FAIRE UN DON A LA CROIX-ROUGE

CANADIENNE EN VOUS RENDANT AU WWW.CROIXROUGE.CA.
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L'INFLATION S’ACCELERE AU CANADA

Depuis plusieurs mois, linflation ne cesse d'augmenter au Canada. Selon Statistique
Canada, linflation a augmenté de 5,7 % en février 2022, la plus forte hausse depuis plus de
30 ans au pays. Cette hausse se situe au-dessus de 5 % depuis le début de l'année.

C'est le prix de l'essence qui fait augmenter le plus la moyenne de l'Indice des prix a la
consommation (IPC). Cette situation s'explique en partie par linstabilité des marchés a la
suite de l'invasion de 'Ukraine par le régime de Vladimir Poutine. La Russie étant l'un des
plus gros exportateurs de pétrole, le prix du baril a augmenté fortement dans les jours
suivant linvasion et limposition de sanctions contre le régime russe. Le prix du baril a
toutefois redescendu depuis.

Enfin, Statistique Canada estime que l'augmentation des prix en février exerce une pression
supplémentaire sur le budget des Canadiens. « Les consommateurs ont paye plus cher pour
'essence et les produits d'épicerie en février 2022 comparativement au méme mois l'année
précédente. » Depuis février 2021, le prix des aliments achetés en magasin a augmenté de
74 %, principalement a cause des prix plus élevés de la viande.

En février dernier, La Presse rapportait que la compagnie Frito-Lay, qui produit les marques
Lay's, Miss Vickie's, Doritos, Cheetos et Tostitos, allait boycotter tous les détaillants de la chaine
Loblaw a cause d'un litige commercial. L'entreprise de croustilles ne livrait plus ses produits
aux magasins du groupe Loblaw, dont Provigo, Maxi et Intermarché, car 'enseigne refusait de
consentir a des hausses de prix sur ces produits.

Dans une chronique de Sylvain Charlebois, professeur de l'Université Dalhousie, celui-ci affirme
que le fournisseur pourrait éviter une partie des pertes en vendant ses produits « directement
aux consommateurs en étendant sa flotte de camions pour relier les usines aux acheteurs ».

Ce n'est pas la premiere fois qu'une entreprise retire un produit des tablettes d'un détaillant.
On peut penser a Nutella, a Lay's et a Colgate, qui ont déja retiré leurs produits d'épiceries
européennes sans donner de détail sur leur éventuel retour. Le conflit entre Frito-Lay et
Loblaw s'est réglé le 11 avril dernier.
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En début d'année, Coca-Cola s'est engagée a rendre au moins 25 % des contenants de
ses boissons réutilisables d'ici 2030. Cette orientation de 'entreprise concerne toutes les
boissons de toutes ses marques. En 2020, ce type d’emballage représentait environ 16 %
des ventes de Coca-Cola.

Depuis quelques années, ce géant américain de boissons non alcoolisées a déja pris
plusieurs engagements environnementaux. Parmi ceux-ci, il y a la transition vers des
emballages recyclables a 100 % d'ici 2025 et l'utilisation de 50 % de matériaux recyclés
dans les bouteilles et canettes d'ici 2030.

Cette mesure est bien accueillie par les groupes environnementaux, car elle permettra de
réduire considérablement la quantité de bouteilles en plastique a usage unique. Toutefois,
ceux-ci attendent de voir des résultats avant de crier victoire, l'entreprise ayant dé€ja reculé
sur diverses promesses dans le passe.
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GASPESIE

Depuis le printemps 2021, en Gaspésie, un trio de partenaires dynamiques agit de concert pour faciliter la mise en marché des produits du terroir chez les détaillants
a grande surface de la région et augmenter le rayonnement des producteurs-transformateurs. Linitiative, alliant synergie logistique et outils visuels promotionnels de
qualité, a pour finalité linstallation d'espaces Gaspésie Gourmande en épicerie, un étalage stratégique offrant les produits locaux réunis au méme endroit, au plus grand
bénéfice des producteurs transformateurs, des acheteurs et des détaillants.

UN SERVICE CLES EN
MAIN DE COMMANDE
DE PRODUITS LOCAUX

Le partenariat gagnant est composé
de trois acteurs principaux, en
plus de leurs précieux complices
épiciers. Il s'agit d'abord de Gaspésie
Gourmande, association de plus
de 170 membres travaillant depuis
maintenant 30 ans a valoriser le
secteur bioalimentaire gaspésien.
L'organisation sensibilise et informe
les consommateurs des différents
projets de concertation, de promotion
et de commercialisation. Servab, pour
sa part, est un distributeur de produits
alimentaires, sanitaires et demballage
destinés aux entreprises oeuvrant
dans le secteur bioalimentaire
(poissonneries, restaurants, épiceries,
hétels, institutions...) de la Gaspésie
et du nord du Nouveau-Brunswick.
Pour compléter finement équipe,
un partenaire de choix qui désire
faire découvrir toute la richesse
et la beauté de la culture culinaire

gaspéesienne, lentreprise Croquez
la Gaspésie, propulsée par Yannick
Ouellet, chef gaspésien connu et
réputé pour sa mise en valeur des
produits régionaux.

Résultant de lexcellente
connaissance qu'ont Servab et
Croquez la Gaspésie de la qualité
des produits gaspésiens, jumelée a la
volonteé de Gaspésie Gourmande de
promouvoir et de rendre davantage
disponible ces produits, les espaces
Gaspésie Gourmande apparaissent
depuis le printemps 2021 dans les
commerces de détail a grande
surface membres. Ce partenariat
naturel entre la marque réputée et
les deux spécialistes des rouages
de la prise de commandes, de la
logistique, de la distribution des
produits et de la gestion d'inventaire,
vise a fournir un service clés en
main aux gestionnaires de marchés
d‘alimentation.

CENTRALISATION
DES COMMANDES
ET SELECTION DE
PRODUITS

Avec un processus de commandes
simplifié, les commerces de détail
a grande surface membres qui le
désirent peuvent désormais faire
affaire avec l'‘équipe de Croquez la
Gaspésie, qui leur offre une sélection
de pres de 200 produits d'une
vingtaine de membres producteurs
ou transformateurs de Gaspésie
Gourmande. Chaque commande
est livrée en une seule fois, et
ce, sans frais de livraison pour le
détaillant. « C'est un véritable plaisir
pour moi de partager, avec tous les
détaillants d'ici, 25 ans de relations
d affaires et d'amitiés sinceres avec
les producteurs agroalimentaires
de la Gaspésie, » affirme Yannick
Ouellet, fondateur de Croquez la
Gaspésie.

Ce nouveau service clés en
main est deéployé sur toute la
péninsule gaspésienne grace a
Servab : « Cette initiative est des
plus structurantes : elle permet
aux détaillants a grande surface,
avec qui nous travaillons depuis
de nombreuses années dgja,
de diversifier l'offre de produits
proposés aux consommateurs
et elle contribue a augmenter le
nombre de points de vente des
producteurs-transformateurs »
mentionne  Gilbert  Berthelot,
propriétaire de Servab. L'habillage
visuel des espaces Gaspésie
Gourmande, qui nécessite au
minimum deux visites en épicerie
afin de planifier les besoins puis
d'installer les outils de promotion,
est quant a lui entierement assuré
par Gaspésie Gourmande.
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DEPLOIEMENT SUR
TOUT LE TERRITOIRE
GASPESIEN AU SEIN
DES EPICERIES A
GRANDE SURFACE

Deux premiers espaces Gaspésie
Gourmande ont vu le jour au
printemps dernier au Marché
Richelieu (Marché Nicolas) de
Cap-d’'Espoir et au Marché Viens
Metro de Carleton-sur-Mer. Les
propriétaires respectifs, Dominic
Nicolas et Steve Allard, ont
saisi avec enthousiasme cette
opportunité de mettre en valeur
des produits d'ici au sein de leur
commerce. Suivaient, en juillet,
['Epicerie Lemieux (Grande-Vallée)
et l'Association coopérative
de consommation (Percé).
Cing autres espaces Gaspésie
Gourmande ont ensuite vu le
jour a lautomne : IGA Marché
Arbour-LeBlanc (New Richmond
et Paspébiac), Magasin Coop
IGA (Bonaventure), IGA (Grande-
Riviere et Chandler). Le dernier
espace Gaspésie Gourmande,
installé en mars 2022, est celui
du Magasin Coop IGA de Maria.
D'autres s'ajouteront bientdt, c'est
le cas du Marché IGA Cronier
(Gaspé). La complémentarité entre
Gaspéesie Gourmande, reconnue
depuis 30 ans pour son savoir-
faire a promouvoir efficacement
et avec créativité les produits
bioalimentaires d'ici, et les deux
entreprises  privées membres
de son organisation, Croquez
la Gaspésie et Servab, assure un
partenariat des plus productifs.

LES EPICERIES FINES
DE LA GASPESIE,
D'AUTRES POINTS DE
VENTE PRIVILEGIES

Les commerces de détail a plus
petite surface membres de
Gaspésie Gourmande sont depuis
longtemps des lieux privilégiés
pour la vente des produits
gaspeésiens. Ils ont été nombreux
a afficher leur appartenance a la
marque et a utiliser les nouveaux
outils  promotionnels  rendus
disponibles au printemps dernier.
« Nous relancerons bientét tous
nos membres commerces de
détail qui operent de plus petites
superficies afin de vérifier leur
intéréta utiliser davantage nos outils
promotionnels et mettre encore

plus en valeur la grande variété
de produits Gaspésie Gourmande
offerts a leur clientéle! », souligne

Johanne  Michaud, directrice
générale de Gaspésie Gourmande.
Et qui sait! Ils souhaiteront peut-
étre aussi utiliser le service de
distribution clés en main mis en
place par Gaspésie Gourmande,
Croquez la Gaspésie et Servab.




Depuis plus de 25 ans, les Tables de concertation bioalimentaire
du Québec (TCBQ) ont pour mission d'animer et de coordonner
les efforts des différents acteurs du milieu afin d'assurer le
développement du secteur bicalimentaire et de promouvoir
'achat local. Au service des entreprises et de leurs partenaires,
elles sont ancrées dans leur milieu respectif dans 11 régions et
territoires du Québec. Rappelons que plus de 1600 entreprises
adhérent aux identifiants régionaux portés par les TCBQ et
les autres organismes de concertation et de promotion des
aliments, dont des producteurs, des transformateurs, des
restaurants ainsi que des commerces de detail.
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d'entrevues : GOURMARDE
(418) 392-6404, poste 219

johanne@gaspesiegourmande.com
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POUR TOUS VOS BESOINS,
LES MEILLEURES SOLUTIONS
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CANADA

450.246.3837 + 1.800.363.3439
www.arneg.ca
sclement@arnegdml.com




